
הסוציאליים. לעובדים ובלעדית ודיתייח תוכנית פיתח פסגות מכון

 העובדים לאוכלוסיית התכנים של בהתאמה היא והחשיבות המשמעות
 אוכלוסיית של השטח תוךמ שבא בלימוד והן המקצועית בשפה הן הסוציאליים

המגיעות הייחודיות השונות לאוכלוסיות והתייחסות דוגמאות ובמתן הרשות
הרווחה. לשירותי
 המגיעות באוכלוסיות לטיפול המתאימים כלים יקבלו הסוציאליים העובדים
של המקצועיות היכולות את ולמצות הטיפול את לייעל מנת על הרווחה לשירותי

המטפל. העו״ס

ךמתו סוציאליים עובדים 20-25 מרכזת שהיא ךבכ חודיותיי מאוד התוכנית בנוסף
מרווחים: אנו למעשה ךבכ העירייה של מבנה ךבתו בלימוד האגף,

 הפעולה השיתוף והגברת אחווה העובדים בין הכרות משותף ולימוד גיבוש .1
ורצופה. אינטנסיבית הכרות מתוך העובדים בין

 וללמוד השוטפת העבודה מתוך לצאת מנת על המותאמים לימוד תכני .2
 גם יכולה זו לימוד צורת האוכלוסייה. עם בטיפול מאוד שיעזרו כלים

השוטפת. מהעבודה כהפוגה להיחשב
 יום ולא יום חצי של לימוד כלומר - הגעה זמן של בזבוז ללא זאת וכל .3

 בתוך ללימוד עצומה חשיבות יש ולכן לעיר, מחוץ מתקיים היה זה אם שלם
העיר.

 בעיר העבודה בתוך הסוציאליים העובדים את תשמר זו תוכנית חשוב והכי .4
 ההתחייבות( שנתיים וכמעט התוכנית ייםתשנ )כמעט שנים 3.5 - 4-לכ

 יאיכות שירות במתן ופוגע וקשה, בעייתי האדם כוח גיוס נושא שכידוע
.ורציף

בהקדם. הלימוד את להתחיל שנוכל מנת על הנושא לקידום אודה

התוכנית. למימוש צפייה מתוך באגף ונשארים לזה, מחכים מאוד העובדים
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