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טופס הגשת תלונה לממונה על תלונת הציבור 

פרטי המתלונן או התושב שהתלונה מוגשת בשמו. 

 ___________________________שם המתלונן

 מס' תעודת זהות _______________________

 _____________________________________________________כתובת 
        מיקוד      מס' בית                      עיר                                    רח'                           

 
                                          מספרי טלפון _________________________________________________

       סלולרי        עבודה                                     בית                                                      
 

 ____________________כתובת אלקטרונית 
 

תלונה בשם אדם אחר ובהסכמתו 
 

 שם המתלונן ________________________
 

 מס' תעודת זהות _____________________
 

______________________________________כתובת 
  מס' בית   

_______________ 
   מיקוד         עיר                               רח'                                                   
 

 ___________________כתובת אלקטרונית 
 

 אופן קבלת הסכמת המתלונן להגשת התלונה __________________________

_)לצרף מסמכים/יפוי כח(. ________________________________________

פרטי התלונה 
 

 ____________________נגד מי התלונה? 
 

 __________________________________________נושא התלונה ומהותה 

__________________________________________________________  

 ____________________ תאריך המקרה
 

 __________________________________פרטי  המקרה ______________

 __________________________________________________________ 
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__________________________________________________________ 

__________________________________________________________ 

__________________________________________________________ 
__________________________________________________________ 
__________________________________________________________  

  מה עשית עד עכשיו כדי לפתור את הבעיה )בצירוף תיעוד( _________________

__________________________________________________________ 

__________________________________________________________ 

 __________________________________________________________ 

__________________________________________________________ 

 
האם הנושא נדון בבית משפט, בית דין או שבית המשפט או בית הדין הכריע בו? כן 

 
לא  )סמן בעיגול(.  פירוט

 

 _________________________________________ 

 __________________________________________________________ 

 האם הוגשה תלונה בעניין למבקר המדינה ו/או לנציב תלונות הציבור? _________

 __________________________________________________________ 

 __________________________________________________________ 

 סעד מבוקש__________________________________________________

__________________________________________________________ 

 

 

שם ומשפחה                  מס' תעודת זהות                תאריך                           
 

 חתימה 

 
 

 תלונות בכתב יש להעביר אל הממונה על תלונות הציבור בדרכים הבאות:
 

1. במכתב לכתובת: עיריית אור יהודה, שד' אליהו סעדון 122,  ת.ד. 30 אור יהודה, 
מיקוד 60373. 

2. בטלפקס: 0733388361 
 mevaker@or-ye.org.il :3. דוא"ל בכתובת
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